
Widerruf des Kaufvertrages und Rücksendung der bestellten Artikel 

Dem Verbraucher i.S.d. § 13 BGB steht bei Fernabsatzverträgen innerhalb Deutschlands ein 
Widerrufs- und Rückgaberecht zu. Laut Fernabsatzgesetzes kann der Käufer innerhalb vier Wochen 
nach Erhalt der Ware, innerhalb der EU eine Woche nach Erhalt der Ware, den Vertrag ohne 
Begründung widerrufen. 

Der Widerruf kann ohne Begründung in Textform per Email oder Brief erfolgen oder durch 
Rücksendung der Ware; wir bitten aber in jedem Fall um vorherige Mitteilung per Email. 

Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung an:

Magic and Arts 
Dagmar Dahlen-Tayab 
Kirschenallee 15  
47443 Moers

Achtung: Bitte senden Sie Waren Rücksendungen nicht unfrei an uns zurück, da die 
entstehenden Kosten unverhältnismäßig hoch sind. 

Sie können die Sendung selbstätig per Einschreiben an uns zurücksenden oder wir lassen die Ware 
von DHL bei Ihnen abholen. Falls es sich vom Volumen her, um ein Paket handelt empfehlen wir die 
Sendung von uns abholen zu lassen. Anschließend wird eine neue Rechnung erstellt und eventuell zu 
viel geleistete Zahlungen werden von uns erstattet. In der Regel erstatten wir unseren Kunden die 
Versandkosten für die Rücksendung.

Unfreie Rück-Sendungen (nicht frankierte Sendungen) werden nicht von uns angenommen. 
Sollten in diesem Falle anschließend eventuell geleistete Kreditkartenzahlungen, Paypal oder 
Lastschriftzahlungen zurückgezogen werden, werden wir die anfallenden Kosten von 39 Euro 
dem Käufer in Rechnung stellen. 

Wir nehmen bei Rückabwicklung eines Vertrages nur Ware in unbeschädigten Zustand zurück. Alle 
gelieferten Gegenstände müssen zurückgegeben werden. Beim Versand ist darauf zu achten, dass die 
Ware durch ausreichende Verpackung, z.B. Luftpolster Briefumschläge, geschützt ist.

Die Rückgabe von Sonderanfertigungen ist leider nicht möglich. 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren. Kann die von uns empfangene Ware ganz oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewährt werden, muss der Käufer uns insoweit ggf. Wertersatz 
leisten. Bei der Überlassung von Waren gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 
ausschließlich auf deren Prüfung - wie es dem Käufer etwa in einem Ladengeschäft möglich gewesen 
wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen kann die Wertersatzpflicht vermieden werden, indem alles 



unterlassen wird, was deren Wert beeinträchtigt. Bei einer Rücksendung aus einer Warenlieferung, 
deren Bestellwert insgesamt bis zu 40 Euro beträgt, hat der Käufer die Kosten der Rücksendung zu 
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten Ware entspricht.  
Anderenfalls ist die Rücksendung für den Käufer kostenfrei. 

Widerufbelehrung zum download 

file:///C|/Eigene/Magic%20and%20Arts/xtc304/Contentxtc304/rueckgabe_de.html (2 von 2) [16.09.2008 15:57:43]

http://www.magic-and-arts.com/download2/rueckgabe_de.pdf

	Lokale Festplatte
	file:///C|/Eigene/Magic%20and%20Arts/xtc304/Contentxtc304/rueckgabe_de.html


